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“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiente del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

FUNDAMENTO LEGAL

ANA TERESA CASAS GONZALEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE JILOTZINGO, ESTADO DE MEXICO.

A SU POBLACION HACE SABER:

EL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE JILOTZINGO,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2022-2024, EN CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS:; 124 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 31 FRACCIONES | Y
XXXVI , 48 FRACCION Il Y 91 FRACCION Xlll DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, HA TENIDO A BIEN PUBLICAR LA
GACETA MUNICIPAL, ORGANO OFICIAL INFORMATIVO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, QUE DA CUENTA DE LOS ACUERDOS TOMADOS
POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO DE LOS REGLAMENTOS, CIRCULARES
Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE
OBSERVANCIA GENERAL DENTRO DEL TERRITORIO MUNICIPAL.
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QUE EN LA OCTOGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE CABILDO DE
FECHA 19 DE ENERO DE 2024, DE LA ADMINISTRACION 2022-2024, SE
APROBO POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES EL V (QUINTO)
PUNTO DEL ORDEN DEL DiA MISMO QUE A LA LETRA DICE:

V.- APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA 2024, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 37 Y 39 DE LA LEY
PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS
MUNICIPIOS.

DADO EN LA SALA DE CABILDO DEL MUNICIPIO DE JILOTZINGO, ESTADO DE
MEXICO, AL DiA DOCE (12) DEL MES DE ENERO DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024),
POR LO TANTO, DISPONGO SE PUBLIQUE, OBSERVE Y SE LE DE DEBIDO
CUMPLIMIENTO.

H. AYUNTAMIENTO DE JILOTZINGO, ESTADO DE MEXICO, A 12 DE ENERO DEL

2024.
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
ANA TERESA CASAS GONZALEZ ROSALBA ROJAS SOLIS
(RUBRICA) (RUBRICA)
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE JILOTZINGO =
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024 &,

' 1.-Presentacién

El Munictgio de Jilotzingo, Edo. México, propone acciones y estrategias necesarias su desarrollo a través de Meiora Regulatoria en la cual

“ contribuye al perfeccionamiente constante e integral del marco juridico y regulatorio local, se basara en !z innovacién y simplificacion de
| procesos administrativos con unz prospectiva de desarrollo econdmico, mediante el mejoramiento e implementacion de servicios, la reduccién

| de tiempos y costos de operacion del gobiernc Municipal, por io gue el Programe Anual de Mejora Reguiatoria del Munidpio de lilotzingo 2024
- implementara acziones en los principales tramites y servicios que se realizan en 7 de las distintas dreas de la administracion publice, Muricipal.

La importancia de consolidar y eficientar el servicio plblico mediante acciones para el mejorar los procesos administrativos radica en los

privilegios que se obtienen con estas, como es la generacion de expectativas positivas hacia la ciudadania para que pueda existir una

coordinacién y cooperacién dando cumplimiento de Iz ley de Mejora Regulatoria del Estade de México y municipios , mediante la |

| modernizacion de los procesos en los tramites y servicios de la administracion pablica municipal, asi como la generalizacion de nuevos servicios
derivados de un proceso constante en |z atencién de las necesidades de nuestra ciudadania, esto mediante ia coordinacién de las diferentes

" niveles de gobierno y el sector empresarial de Jilotzingo
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Resumen de propuestas PAMMR

' Disminuir tiempo de Digitalizar

Disminuir requisitos
‘ respuesta

- Disminuir el costo

“Eliminar tramite

|6
L

e BIL

En cada columna se registra solamente el nimero de cada propuesta

| 2.-Misién

|

Presentsr una meiora calidad y eficacia en |z promocién de trérmites y servicios de forma agil, sencilia y con certeza asi garantizando para los
| cludadanos reduccion de tiempo y requisitos, asi como la reziizacion parcial o completamente de maners digital, asi contribuyendo a la

seguimiento y continuidad de la mejora regulatoria y la simplificacion administrativa del Municipio de lilotzingo.
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| 3.-Vision
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El H. ayuntamiento sea eficiente y consciente en |z prestacion de sus tramites y servicios, a través del mejeramiento que se le brinda en la
simplificacion y la transparenciza de cada uno de ellos, por una atencidn cor =ficacia, calidad y calidez en la atencidn a losciudadanos
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_|a.-9mm:&mmno de Mejora Regulatoria

Los principales problemas gue tiene la ciudadania del Municipio de Jilotzingo, es que se enfrentan a la burocracia-en los distintos tramites y
servicios municipales, provocando gue las personas no acudan a regularizarse, por lo que esto genera una pérdida econémica vy falta de
confianza ante la ciudadania. Lo que nos impulsa a mejorar la calidad e incrementar |z eficiencia del marco regulatorio, asi como integrar el
catalogo de tramites y servicios para agilizar los procesos administrativos que realizan las diferentes dependencias municipales, en beneficio de

- la poblaczidn.

- a).-ANALISIS FODA T e |

|| b).-FORTALEZAS ~ | ¢J.-OPORTUNIDADES

b
®

5 Generar uiilidad para la actualizacion y gestid:: de los | M
” {

i {

|

procesos jnternos de las distintas direcciones de la _ ® La difusién de la transparencia en los servicios gue presta
“ estructura organica. _ el Gobiernc Municipal permite inhibir jos actos de
{ ﬁ ] La mxﬂumlmjn_m NQDCw—.._Qm por _Om mm_).LQO—.mm _Ur.:uﬁ._nom a HO_J\CUOGA‘UJ Qm _N.m< _Om mmawnoﬂ.mm.UGU:ﬁCm.

través del erfeccionamiento de los rocesos o ¢ o,
| e P s El brindar serviclos y atencién de forma pronta y

administrativos
* Coordinacién entre cada wuna de las &reas
administrativas de las Unidades Administrativas vy
‘ Dependencias del Municipic de lilotzinge, para cumplir

expedita genera en la ciudadana, empresarios y publico en
general un ambiente de confianza y credibilidad positiva
- respecto a los tramites y servicios brindados, |

| con las obligaciones establecidas en el Reglamento | s  Secuenta con un area de Gobierno digital a través de la
% Organico Municipal. cual se puede trabajar en la digitalizacién y generacion de
| ¢ tramites en linea que hagan mas pronta y expedita la

prestacion de leos servicios a la ciudadana, empresarios y
publico en general.

s
~

T

AR R {1
SRR N Y L Y Y

L (¢ OO

N\,
P
/

)

J

P




¢ » COBIBNOD DI -
/ ESTADO DE %’amx_ﬂo G

L U ZiNG

. MEXICO
Ton:ac
| ._
4
al , _
| A
| I
|
e
“, d).-DEBILIDADES e}.-AMENAZAS
W » Desconocimientos de su importancia en las distintas e Falta de conocimiento y aceptacién par parte de la
z . . r | S r: e
W areas de ia administracion. ciudadana, empresarios y publico en general.
” . La fa i 5 i ihbli P . .
, falta de interés de algunos servidores publico para s  Cambios inesperados en la programacion de actividades.
involucrarse v « -plimi i
¥ ey dar cumplimiento en tiempoy forma a lo -  Bajo porcentaje de los usuarios que conocen y cc:m:, o !
| m establecido en materia de mejora regulatoria. . - medio electronicos para realizar sus tramites.
& @ Rotacion continua del personal que genera | »  Faltz de continuidad en el trabajo realizado.
j desconocimiento de las atribuciones y facultades que e - Desconfianza de |a ciudadana, empresarios y publico en |
tiene designado cada servidor publico. general hacia el gobierno municipal. |

i e Falta de seguimiento z los compromisos adguiridos.

5.-Escenario Regulatorio

7 L. .z

Ls administracion municipal basandose en las necesidades de brindar tramites y servicio agiles, simplificados y de eficacia, se avaluo el marco
Juridico municipal, fos manuales de organizacién y procedimientos, y bajo la estrategia de establecer las bases para hacer més eficientes en las
acciones en materia de Mejora Regulatoria |

Derivado de la revisién y deteccion de las necesidades, se plantean propuestas de actualizacién y corporacion de los procesos en linga asi como
en los manuales de organizacion y procedimientos; reformas al bando Municipal, mismas que regulan |z correcta aplicacién de procesos y
mecanismo gque garantice la sistematizacion, la eliminacion de tramites, requisitos, existencia en formatos tnicos, implementacion n_mw
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| expedientes electrénicos, reduccién de tiempos, bajos costos en tramites en los diversos servicio y tramites del Ayuntamiento, en los cuaies _
participan las siguientes dependencias: g

1.-Secretaria del Ayuntamiento. !
2.-Direccion de Comunicacién Social o m
3.- Direccidn de Ecologia _
4.- Direccion de Proteccion civil y H. Cuerpo de bomberos “
| 5.- Direccidn de Catastro . g,
| 6.~ Direccién de Desarrollo Econémico

| 7.- Direccién General de Administracidn

| &.- Direccién de Obras Plblicas y Desarrollo Urbano

i
(4

5.-Estrategias y Acciones

-

- =2 trabajara en el Programa Anual la disminucion de tiempo de respuesta y realizar trdmites parciales en lineas o en atencion por correo para _

que ses mas eficiente y con mayor agilidad los tramites y/o servicios de Ayuntamiento de Jilotzingo, asi mismo se busca simplificar los procesos

7 por los que atraviesan los ciudadanos y tener una mejor atencion.

L

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités internos que no ofrecen trémites y servicios z la ciudadania {procesos Internos), citar nombre de
area y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

o
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|

—

Nombre de la dependenciz:

Direccion de Ecologia

. Propuesta
| No.1
|

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Mencionar si se

Realizacién en linea ﬁ
4 Disminuir el costo de

disminuyen las visitas a la

denuncias ambientales

|
{
i

reduccion del tiempo de eliminacion de requisitos & cuanto 3 cuanio
i dependencia (numero) o
respuesta, citar de cuantoa | citar de cuantos a cuantos =
_ TR, el beneficio
, 1 !
b i L i
Atencidn v seguimianto a " N/A _ N/A- Disminuir {as visitas de 2 A N/A
1 i

a 1, realizando en linea
un formulario donde se
indique la problematica _
de la denuncia |
{

Uf Nombre de la dependencia: Direccién de Proteccion civil y H. Cuerpo de bomberos

L

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

_ Tiempe de Respuesta
_ reduccion de! tiempo de
A respuesta, citar de cuanto a

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas 2 la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuante a cuanto

cuanto T “

| |
Dictamen de condiciones | De S diasa 3 dias | N/A N/A i N/A W
minimas de seguridad habiles ’ m_
ﬁ _ |
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Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de ia Dependencia:

. MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP

| DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

,_Fo._'N,zmo
Contige

Fecha de Elaboracion:

Fecha de Aprobacion en el Comité Internc:

Total de procesos internos de la Dependencia _5c:."n.,ﬁm_. Z:Bm«o de procesos internos prioritarios para 2024: Fropuesta No. 0
EPENDENCIAS QUE NC OFRECEN TRARMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

W Codigo

Nombre del Proceso

respuesta)

|
|
i |
=T

Interno {Simplificacion del tramite, reduccién del tiempo de

Acciones de Mejora |

Objetivo General de las
Acciones

Unidad Administrativa

Fecha de Cumplimiento
Responsable i

e

N/A

N/A N/A

N/A

%

N/A | KN/A

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

Nombre y Cargo dei
Titular de la Dependencia Municipal

Nombre y Firma de la Conrdinadora(or) General
Miunicipal de Mejera Regulatoria
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Nombre de |a dependencia: Direccién de Catastro

HLOTZINGO

Sontiao

Propuesta
No. 3

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a2
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se

disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o |
el beneficio

Disminuir e! costo de
cuanto a cuante

catastral

Certificacidn de clave y valor

De 3 dias a 2 dias
hébiles

N/A

W N/A

I NjA

4_

. Membre de la dependancia.

ireccidn de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

|

Fropussta | Nombre del tramite
N0 4 w

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto 2

Requisitos cuantes se
disminuyen cantidad

eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn enlinea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la

dependenciza (numero) o
el beneficio

Disminuir &l costo de
cuanic a cuanto

_
4,
| cuanto | ﬁ I
_ ! | !
ey e ) " | |
Constancia de termino de obra | De 5a 4 dias habiles | N/A | N/A | N/A !
{ | | i i
| | i 1 1
Nombre de la dependencia: Direccién de Desarrollo Econdmico
M Propuesta | Nombre del tramite; _ A Realizacion en linea ‘
| No.5 : i . Requisitos cuantos se _ Wencionat s se f el i el 7
o m . . - . 3 . | i} 1!
_ _mSu.o eTpues disminuyen cantidad | disminuyen las visitas 2 Iz | ﬁ
| reduccion del tiempo de | eliminacion de requisitos d " | cuanto a cuanto ,
| umel
“ _ respuests, citar de cuanto 2 | citar de cuantos a cuantos 7 pen m.:,n_m niimere] o 7
| i | el beneficic , _
W # |
Permiso para la explotacion de | N/A | De 13 requisitos N/A | N/ 7
¥ X S ! I
diversiones juegos y _ | _ |
NN N 4
0:/ ) N e ..\ _A\ ] ™ Yy L S
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MEXICO
_ espectdculos reducir a 5. W
|
|
Nombre de |a dependencia: Direccién General de Administracion -
| " Propuesta | Nombre del trimite - Realizacion en linea
| k No. 6 Requisitos cuantos se A —

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto 2
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Servicio Social y estadias

N/A

N/A

Se brindara la
informacion via correo

electrénico, esto reduce
el numero de visitas a la

dependenciade2al

N/A

- Mombre de |5 dependencia: Secretaria del Ayuntamiento.

P 1
v*.O“CWmﬂN Nombre del tramite _ Realizacion en linea |
- _ u,
No.7 Ti de R wwac‘_mnom ncm:ﬂwm o) | Medconar dug Disminuir el costo de _,
_m-:v..”. € Respuesta dispriinityen cantidad disminuyen las visitas a la !
| reducclon del tiempo de eliminacion de requisitos 5 " cuanto a cuanto *
! ; | dependencia {(nimero) o | ,
respuesta, citar de cuanto a | citar de cuantos a cuantos | == i ,
cuanio el beneficio 7
| | W
' Constancia de identidad | N/A | N/A | N/A Condonar el preciode |
i | | . N |
_ _ | | $104 2 ser gratuito para |
i |
| menores de edad. “
— ]
| 1 i
|
|
O T O TR L ad b &y O
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_ Nombre de la dependencia: Direccién de Comunicacién Social
| Propuesta | Nombre del trdmite Realizacion en linea
_ No. 7 Requisitos cuantos se Mencionar si se
P | Tiempo de Respussta disminuyen cantidad disminoyen lasvidtasa b Disminuir el costo de |
[] reduccion del tiempo de eliminacion de requisitos dependeticla fndmerd) 6 cuanto a cuanto ,‘
| respuesta, citar de cuanto 2 | citar de cuantos a cuantos _m” i |
_, cuanto el beneficio
|
_ Catalogo digital online parala | N/A N/A Realizar la solicituda | N/A
| promocién del programa través de un catdlogo
‘ Mejoramiento a la vivienda digital, asi disminuir
] . _»
W 7 las visitas a la
_, m dependenciade2al
| |
NN N
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Citar 3 todas las dependencias que proponen

1.- Secretaria del Ayuntamiento
2.- Direccion de Ecologia

3.- Direccion de Proteccion civil y H. cuerpo de bombero

4.- Direccion de Catastro

5.- Direccién de Obras pablicas y Desarrolio Urbano

6.- Direccion de Desarrollo Econémico
7.- Direccion general de administracion
8.- Direccion de Comunicacién Social

8.-Recuadro de firmas

|
|
|

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré

Nombre, Cargo y Firma de'ta

*

Presidentale) Municipal no:nmgnmonm_ y v«mm.a.m:ﬁw—m_

e

de la Comision Municipal amzm_.o.,_..m R

Nornbre v firma del Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

HLOTZINGO
Contigo
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MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direccién de ecologia
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |z Dependencia: Rubén Mayén Gonzalez
Fecha de Elaboracidn: 13 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 02 de noviembre del 2023
Total de tramites y/o servicios de 'a Dependencia Nimero de tramites prioritarios para 2023: _1

Munigipal: __ 4

Propuesta No. 1

Fechs de Compliniiznio 20 de diciembre de 2024
, PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
| Codigodeia | Realizacién en linea Mencionar |
| a ] T |
| Cédula de Requisitos cuantos se si se disminuyen las visitas a la |
| tramitesy Nombre del disminuyer cantidad dependencia (ndmero) o el | Disminuir el costo de cuanto a
| e i S i ) A 2 |
| servicios Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccién eliminacién de requisitos beneficio m cuanto
Servicio 4e} iempo de mspuesta; clar citar de cuantos a cuantos |
de cuanto a cuanto e = |
g_A3, , _
INECO/G1/20 tenciény | N/A N/A Disminuir Ias visitas de 2 a N/A _
] . . ; .
A _ seguimiento a 1, realizando en linea un
! denuncias _ﬁoﬂaim:o donde se j
‘ 1 i A4+ 1 1
ambientales w fndigue la problematica de "
| _6 denuncia. _
I
,ﬁ _ _
Chservaciones o comentarios
La ciudadania acude 2 denunciar su problema 2 Iz oficina, mediante estos formularios, lo puede realizar desde cualquier lugar, sin tener que realizar una visita, aclarando que solo se atenderan las

denuncias que cuenten con todos los requisitos y pruebas necesarias para proceder. >
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Proteccion Civil y H. Cuerpo de bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Artemio Gomez Rosas

Fegha de Elaboracion:_ 11/09/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02/10/2023

(7) PropuestaNo. 2 __

Totsl, de transites y/o servicios de la Dependencia Municipal:__ 3 ___ Ndmero de tramites prioritarios para 2024: __ 1
Fechz oe Cumplimientc  20/12/2024
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA
, REGULATORIA
| Cidigo de Realizacion en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de | Nombredel Tramitey/o - — i ks disminuyen cantidad | disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites Servicio ERIRD ER REnRRasta el eliminacién de requisitos la dependencia , cuanto
del tiempo derespuesta, citar N i
Y de CUANTo 3 CUADtD citar de cuantos a cuantos {ntimero) oel
servicios beneficio
DPCYB/ Dictamen de
01/2024 condiciones De5a3 N/A N/A N/A
minimas de dias
seguridad habiles |

|
| Observaciones o comentarios

-

ra o
y o

Feila oo
unicipal BeAllg)
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MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre); Direccion de Catastro

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: David Tadeo Mayen

Fecha de Elaboracion: 18 de Septiembre de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:02/10/2023
BT s e X, . s o Propuesta No. 3
Totai de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Namero de tramites prioritarios para 2023: _ 1 P -
“geha ge Cumplinienio  20/12/2024
_ _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _
| Codige de | _ Realizacién en linea _
la Cédula _ | Requisitos cuantos se Mencionar si se m
” de . Nombre del Tramite dismin i dismi las visitas2 | Disminuir el costo de cuanto a
i 3 3 " = . uyen cantidad Isminuyen ias visitas
| trémites ” ¥/e Servicio Tiempaide wmmujmmﬁm eckpchin el Uspa e eliminacién de requisitos la dependencia cuanto i
; ! respuesta, citar de cuanto a cuanto 3 2
_ v , citar de cuantos a cuantos (niimero} o el ]
| servicios | beneficio
47402 Certificacién Mejorar el tiempo de entrega N/A N/A N/A
/2023 ide Clavey de 3 a 2 dias habiles
alor
atastral

Observaciones o comentarios.

- ~avid Tadeo Mayén
B o Director de Catastro
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO (DOPYDU)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: IRMA LORENA GONZALEZ ZAMORA

Fecha de Elaboracion:11/09/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Inter 02/10/2023

Propuesta No. 4

Totalde tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:14 NuUmero de tramites prioritarios para 2023: 1

reClia ge Lumpimi

31°] 20/12/2023

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _
| Cédigo de Realizacion en linea _
| ia n_wa:_m r Requisitos cuantas se Mencionar si se 5
| e Nombre del Tramite ] ismi i disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
| tramites y/o Servicio a_mauﬂwwcuﬁu%wwwﬁnuﬂﬁ MMMM_.E - “_mﬂﬂ_”“w”:% Hn_zh__mn__wm a nuvmn%__% cuanto

g citar de cuantos a cuantos (ntmero) oel
‘ servicios beneficio |
| DOYDU | Constancia De 5 2 4 dias N/A N/A N/A |
_ 03/20 |de termino hébiles |
_ de Obra v

, ! Dbservaciones o comentarios

| lapropuesta proporcionada hariz mas agil los trag

%%

Nombrey Cargo del
Var de lg Dependegcia Municipa

Z)LOTZ! m& S fm LORENA GONZALEZ ZAMORA
. RA DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS\PUBLI
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(3
Contigo

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Direccion de Desarrolio Econdmico

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):

Lic. Gustavo Déciga Ruiz

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02/10/2023

Fecha de Elaboracidn: 06/09/2023

Propuesta No. _§

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:___ 7 NUmero de tramites prioritarios para 2023: _ 1
Fecha de Cumplimignio 20/12/2024
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA
REGULATORIA
Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramitey/o - - S disminuyen cantidad | disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites Servicio empoge CTRucsiATe yeean eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
del tiempo derespuesta, citar - %
y PR citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Permiso Para la N/A De 13 requisitos quedo N/A N/A
Explotacion De ahorz en 5.
Diversiones, Juegos vy
Espectaculos Publicos.
Chservaciones o comentarios Actualmente el tramite para la obtencién de un Permiso Para La Explotacion De Diversiones, Juegos Y Espectaculos Publicos, requiere de 13 requisitos, los
Cu ctica han sido dificiles de cumplir, la propuesta consiste en disminuirlos a 5 para gue el wo_ﬁ;m_._”m lo obtenga con mayor facilidad.
—DZ_P_' DE .___ED..-
\po Or, S, =
DE JiLoy Nombre y m @% nam._ﬂwsvﬂu\ irga de la mooan%ﬂon general ﬁ
O)wzo.m :.... N ; Deped) \.a unicipal % .90 o a. &o e Mgj ria |
Q 0®2%9/ £q 2
/ v \\..,U LVO Umn_mm Ruiz Wc W SN Z:m\lmmw Sanchez [
iz h% sDpsarrolle Econdmico mAu 2/ N 4
z >E
z JIOTZINGg &)
) C o £
JILOTZINGO Ontigo .
q-

Contigo
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/ ESTADO DE MEXICO«

i MEXICO 3
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA ___.m%_mmo
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCIOIN GENERAL DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Iz Dependencia: EFREN DE LA OROA
Fecha de Elaboracién: 14 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:__ 03 de octubre de 2023
Total de tramites y/o servicios de la dependencia municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2023; __1 Propuesta No. __6__
T a \ ... PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGUIATORA-—~~— -~ -
[ no_-.__no n_m la Realizacion en linea _Sm:n.a:w« ,
”ﬁ Cédula de Requisitos cuantos se si se disminuyen las visitasala |
| trdmitesy Nombre del " i disminuyen cantidad dependencia (nimero)oel  Disminuir el costo de cuanto a
[ servicios | Trémite y/o Tiempo de Respuesta reduccién m:n..m:nnh: 46 Foduisis beneficio ” camia
; L) del tiempo de respuesta, citar A
Servicio citar de cuantos a cuantos
ﬁ de cuanto a cuanto
_DQD\OH\MON_ Servicio social y N/A N/A Se brinda informacidn W N/A
3 estadias | via correc electrénico, |
lesto reduce el nimero fﬁ
de visitas a la |
dependenciade2al |
dia ﬁ

Observacdiones o comantarios

Nombre y nm_.mo del

—
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

.___.O.q.N_sz
Contiao

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Rosalba Rojas Solis
Fecha de Elaboracion: 22/09/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 02/10/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Numero de tramites prioritarios para 2023: _ 1 PropuestaNo. _7
fFecha de Cumplirmiento 18/12/2024 .
. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA |
| Codigode | Realizacién en linea
la Cédula wmncmmmnn-m cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . X disminuyen cantidad | disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuantoa
_ tramites y/o Servicio Tiempo de R mvaanwmaacncma delsiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
¥ FESPUESE, IR CMID 3. o citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Constancia de i
SEC/04
N Identidad N/A N/A. N/A De$104.00 a Gratuito

¢ ® a0 cuu \

amnnnmvmm:n_m mm..‘n«n_mﬂVﬁma menores de edad siempre y cuando lo Eac_mﬂm o solicite el & area de Registro Civil.

atoria
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MEXICO | %

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Comunicacion Social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Zully Karina Gonzélez Fonseca

Fecha de Elaboracién: 27 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 02 de noviembre del 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Ndamero de tramites prioritarios para 2023: _1

Municipal: 1
PRl = Propuesta No. 8

Cumplimiento 20 de diciembre de 2024

Fecha de |

. . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
| Codigodelz | Realizacién en linea Mencionar |
Ceduia de “ Requisitos cuantos se si se disminuyen las visitas ala |
| trdmitesy | Nombre del : disminuyen cantidad | dependencia (nimero)oel | Disminuir el costo de cuanto a
. servicios Tramite y/o Tempe nm. Respuesta mduccidn eliminacién de requisitos “ beneficio _ cuanto
| “ g del tiempo de respuesta, citar .
| Servicio de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos
DCS/01/202! Catalogo digital N/A N/A Realizacién de |a solicitud a N/A
| 4 online para la través de un catalogo
_, promocién del digital
programa
Mejoramiento a la
vivienda.
Observaciones o comentarios

\i' ~

P 3 i 7
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